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1. UBICACION

Plaza SSMM Los Reyes de Espafia, s/n. 03500 Benidorm — Alicante
Teléfono: 966815467 — Fax: 966815462

E-mail: playasymedioambiente@benidorm.org

Web: http://www.benidorm.org

2. PRESUPUESTO ANUAL

ADMON GENERAL MEDIO AMBIENTE

20 1700 12000 SUELDOS DEL GRUPO Al 16.071,44
20 1700 12003 SUELDOS DEL GRUPO C1 0,00
20 1700 12004 SUELDOS DEL GRUPO C2 9.174,54
20 1700 12006 TRIENIOS 6.939,40
20 1700 12010 SUELDOS, EJERC. ANTERIORES 0,00
20 1700 12100 COMPLEMENTO DE DESTINO 14.643,72
20 1700 12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 24.264,10
20 1700 15000 PRODUCTIVIDAD 4.845,00
20 1700 16001 S.S. FUNCIONARIOS 18.863,52
20 1700 21300 CONSERV. INSTALACIONES 500,00
20 1700 21400 CONSERV. VEHICULOS 0,00
20 1700 21500 CONSERV. MOBILIARIO 0,00
20 1700 22000 MATERIAL OFICINA 6.000,00
20 1700 22001 PUBLICACIONES 0,00
20 1700 22002 MATERIAL INFORMATICA 0,00
20 1700 22103 COMBUSTIBLES 500,00
20 1700 22106 PRODUCTOS FARMACEUTICOS 0,00
20 1700 22110 PRODUCTOS LIMPIEZA 0,00
20 1700 22201 POSTALES 0,00
20 1700 22300 TRANSPORTES 0,00
20 1700 22400 SEGUROS 350,00
20 1700 22601 ATENCION PROTOCOLARIA 500,00
- 20 1700 22606 REUNIONES Y CONFERENCIAS 2.000,00
20 1700 22700 SERVICIO LIMPIEZA 7.500,00
20 1700 22706 ESTUDIOS- TRAB.TECNICOS 83.000,00
20 1700 23020 DIETAS DEL PERSONAL NO DIRECTIVO 500,00
20 1700 48200 TRANSF. A FUNDACIONES 11.000,00
20 1700 61900 INVERSION: INFRAESTRUCTURAS 0,00

206.651,72
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PLAYAS

20 1722 12003 SUELDOS DEL GRUPO C1 10.823,88
20 1722 12004 SUELDOS DEL GRUPO C2 45,872,70
20 1722 12006 TRIENIOS 13.414,64
20 1722 12010 SUELDOS, EJERC. ANTERIORES 0,00
20 1722 12100 COMPLEMENTO DE DESTINO 33.218,78
201722 12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 46.030,94
20 1722 12103 OTROS COMPLEMENTOS 0,00
20 1722 15000 PRODUCTIVIDAD 6.600,00
20 1722 16001 S.S. FUNCIONARIOS 41.650,80
20 1722 16200 FORMACION PERSONAL 0,00
20 1722 20200 ALQUILER EDIFICIOS 15.000,00
20 1722 20400 ALQUILER VEHICULOS 500,00
20 1722 21300 CONSERV. INSTALACIONES 40.000,00
20 1722 21400 CONSERV. VEHICULOS 0,00
20 1722 21500 CONSERV. MOBILIARIO 0,00
20 1722 22000 MATERIAL OFICINA 100,00
20 1722 22001 PUBLICACIONES 500,00
201722 22103 COMBUSTIBLES 300,00
20 1722 22104 VESTUARIO 0,00
20 1722 22201 POSTALES 0,00
20 1722 22400 SEGUROS 500,00
20 1722 22601 ATENCION PROTOCOLARIA 0,00
20 1722 22606 REUNIONES CONFERENCIAS 0,00
20 1722 22700 SERVICIO LIMPIEZA 2.100.000,00
20 1722 22701 SERVICIO VIGILANCIA 0,00
20 1722 22706 ESTUDIOS Y TRAB.TECNICOS 20.000,00
20 1722 42000 TRASFERENCIAS AL ESTADO 400.000,00
20 1722 60900 INVERSION: INFRAESTRUCTURAS 100.000,00

2.874.511,74
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3. PERSONAL ADSCRITO AL AREA.

Alcalde

Organo de Gestidn de Playas

Concejala de Playas

Técnico de Ecologia y Medio ambiente (Jefe Departamento)
Administrativo de Medio Ambiente

Auxiliar administrativo Playas

Jefe de Inspectores

Inspectores de Playas

Inspector Maritimo

4. OBJETIVOS Y SERVICIOS

La Concejala de Playas aprueba anualmente los objetivos y metas para el sistema de gestion
integrado, que son establecidos por el Comité de Calidad y Medio Ambiente y que
posteriormente son comunicados al Organo Gestor de Playas para la consecucién del
programa de objetivos marcado.

Dentro del programa se establecen objetivos de calidad y de medio ambiente para conseguir la
mejora continua del sistema.

Para el establecimiento de los objetivos y acciones ambientales se tienen en cuenta los
aspectos ambientales significativos, los requisitos legales aplicables y la politica ambiental,
ademas de considerar las opciones tecnoldgicas, econédmicas y opiniones de partes interesadas
externas. Asi pues, se han establecido objetivos relacionados con la generacién de residuos en
las playas, siendo aspectos significativos, y con la mejora de las instalaciones en las playas,
siendo una demanda de las partes interesadas externas.
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Servicios Playa

e Salvamento y Socorrismo: servicio de asistencia y rescate llevado a cabo por
profesionales del sector.

e Servicio de vigilancia policial.

e Servicio de inspeccién municipal de todos los servicios prestados en las playas.

e Servicio de limpieza y recogida de residuos (incluye limpieza de la arena y residuos
flotantes).

e Retirada de los residuos flotantes.

e Plan de Emergencias (recoge protocolos de actuacidn para un correcto
funcionamiento, garantizando la seguridad del usuario).

e Puntos accesibles, gestionados por profesionales del sector y con todos los medios
necesarios (Pasarelas de acceso, aseos adaptados, sillas anfibias, etc.).

e Alquiler de hamacas y sombrillas.

e Servicios de ocio: (actividades acuaticas, plataformas flotantes, juegos infantiles,
biblioplaya, patines y kayaks)

¢ Seiializacion del estado de la mar, zona de uso de baiiistas, etc. Asegurando siempre la
correcta visibilidad de todos los elementos.

e Accesos: pasarelas, aparcamientos, etc.

e Aseos, lavapies, andlisis y control de la calidad del agua, arena y salida de barrancos.

e Transporte publico.

Servicios Medio Ambiente

e Campafias de sensibilizacién ambiental

e Control del uso del fuego (permisos de quema)

e Control de fauna

e Recogida selectiva

e Ecoparque municipal

e Ecoparque movil

e Control de vertidos

e Parque Natural de la Serra Gelada y su entorno litoral
e Paisaje Protegido del Puig Campana y monte Ponoch
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5. ACTUACIONES.

5.1 Generales y acciones relacionadas con turismo.

Curas por enfermeria. Linea estratégica 1. Objetivo: Mejora de la seguridad y vigilancia de las
playas. Accidn: Adquisiciéon del antiguo retén para disponer un nuevo puesto para coordinar
todo el servicio.

Atencidn sanitaria. Linea estratégica 1. Objetivo: Mejora de la seguridad y vigilancia de las
playas. Accidn: Adquisicién del antiguo retén para disponer un nuevo puesto para coordinar
todo el servicio.

Rescates. Linea estratégica 1. Objetivo: Mejora de la seguridad y vigilancia de las playas.
Accién: Adquisiciéon del antiguo retén para disponer un nuevo puesto para coordinar todo el
servicio.

Ayudas. Linea estratégica 1. Objetivo: Mejora de la seguridad y vigilancia de las playas. Accién:
Adquisicién del antiguo retén para disponer un nuevo puesto para coordinar todo el servicio.

Traslados Ambulancia. Linea estratégica 1. Objetivo: Mejora de la seguridad y vigilancia de las
playas. Accidn: Adquisicién del antiguo retén para disponer un nuevo puesto para coordinar
todo el servicio.

Simulacros. Linea estratégica 1 Objetivo: Mejora de la seguridad y vigilancia de las playas.
Accién: Adquisicién del antiguo retén para disponer un nuevo puesto para coordinar todo el
servicio.
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LA HORA DEL PLANETA Linea estratégica 3 Objetivo: Disminuir el consumo de recursos

naturales. Accidn: Realizar actividades de sensibilizacion ambiental.

La Hora del Planeta 2021 fue el 27 de Marzo y sirve para demostrar que nos importa y que
juntos, somos parte de la solucidn al cambio climatico y a la pérdida de naturaleza. Después de
muchos afios de trabajo en todo el mundo, la transicion ecoldgica estd en marcha. Por fin
gobiernos, ciudades, ciudadanos y empresas estdn empezando a movilizarse y miles de
iniciativas en favor del clima y la naturaleza se estan produciendo.

Necesitamos mds ambicion y mas rapidez ya que el cambio climatico y la pérdida de naturaleza
combinadas ponen en peligro nuestra calidad de vida y la de las generaciones futuras, por lo
que es urgente actuar juntos y ahora. La Hora del Planeta de WWF se pretende volver a
movilizar a mas 7.000 ciudades del mundo para demostrar el apoyo global a la accidn contra el
cambio climdtico y en favor de la naturaleza apagando las luces de sus principales edificios y
monumentos.



ajuntament - | benidorm
L.

concejalia de f:layas

NO OLVIDES RECORDAR TODAS TUS PERTENENCIAS. Linea estratégica 3 Objetivo: Disminuir el
consumo de recursos naturales. Accion: Realizar actividades de sensibilizacion ambiental.

La Concejalia de Playas, junto con la empresa

concesionaria del Servicio de Limpieza de playas R.A.
Benidorm, impulsé la campana medioambiental “No
olvide recoger TODAS sus pertenencias”.

La finalidad de la campafia es sorprender vy
concienciar a los baiiistas sobre la importancia de
mantener nuestro entorno limpio mediante Ila
exposicién de reproducciones a gran escala de los
residuos mas habituales que nos dejamos “olvidados”
en la arena al abandonar la playa como: tapones de
botellas, palos de polos, tetra briks, pipas o colillas.

La campafia se llevd a cabo durante el mes de agosto en las instalaciones de la biblioplaya de
Levante. En el marco de esta campafa también se repartieron conos ceniceros reutilizables
_a todasaquellas personas que lo solicitaron.

Debido al éxito que ha tenido la campafia medioambiental se va a repetir en la préxima
temporada.

CAMPANA “LA PLAYA NO ES UN CENICERO” Linea estratégica 3 Objetivo: Disminuir el
consumo de recursos naturales. Accion: Realizar actividades de sensibilizacion ambiental.

El Ayuntamiento de Benidorm ha lanzado una campafia para evitar la presencia de colillas en
las playas y repartird 20.000 ceniceros reutilizables y 'flyers' para concienciar sobre los dafios
medioambientales de estos residuos y para «intentar mantener las playas libres de colillas
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La campafia «La playa no es un cenicero» estd
impulsada por el Ayuntamiento y la empresa
concesionaria de las playas, RA Benidorm, vy

contempla dos actuaciones. Asi, se repartiran 20.000 D:& @[L&?J&
ceniceros reutilizables para que los fumadores @

depositen las colillas durante su estancia en la playa Yy, [}\f]@ @ @.m
posteriormente, las desechen en papeleras. @@m@@@@

Estos ceniceros estaran disponibles en puntos como

las biblioplayas, puestos de socorro, zonas de :IONSJ xm_ ;
hamacas, zonas libres y la oficina de turismo. LES BURILLES ~ ’
MAI A LA PLATJA

«Una colilla tarda en desaparecer entre diez y 15 afios
y puede contaminar diez litros de agua del mar,
ademas de ocasionar perjuicios a pdjaros y peces»,
sefald la edil, ya que son residuos «muy dificiles de
detectar y retirar por completo, a pesar de la limpieza
exhaustiva que se hace dia a dia de las playas».

Esta campafia se suma a la de «No olvide recoger sus
pertenencias» que, desde mediados de junio
desarrollan junto a la ludoteca del Parque de Elche. Se
trata de «una instalacién formada por reproducciones
a gran escala de algunos de los enseres o residuos
mas habituales que los ciudadanos suelen dejar en las
playas: colillas, pipas, tapones de botella, envases de
plastico, tetra bricks o palos de helado».

Las brigadas se encargan de la recogida de colillas y otros residuos, asi como del vaciado de
papeleras. A partir de las diez de la noche da comienzo la limpieza mecanica con cuatro
maquinas cribadoras, que repasan varias veces las zonas con mayor concentracion de usuario.

CAMPANA ESTIVAL DE ECOVIDRIO

Linea estratégica 3 Objetivo: Disminuir el consumo de recursos naturales. Accidn: Realizar actividades de
sensibilizacion ambiental

El movimiento banderas verdes es la campafia de ECOVIDRIO en la que trata de dar apoyo a los
Ayuntamientos de la costa ante los elevados indices de consumo de envases de vidrio durante el verano en
el canal de la hosteleria.

La Bandera Verde es el reconocimiento fisico y simbdlico que Ecovidrio otorga al municipio que mayor
implicacion en la campafia haya demostrado. La Bandera Verde es referente en el reciclaje de envases de
vidrio, lucha contra el cambio climdatico y cuidado de nuestras costas.

En el afio 2021 el Ayuntamiento de Benidorm se sumo a la campafa estival de fomento y concienciaciéon
del reciclado de vidrio de Ecovidrio, con “el reto de revalidar la Bandera Verde” obtenida en la ultima
edicién de este galardén, la de 2019, en reconocimiento a su importantisimo volumen de reciclado.
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La campafia ‘Movimiento Banderas Verdes’ implica a los establecimientos de hosteleria de la ciudad, y en
el afio 2021 consiguid que participaran mas de 308 locales de la ciudad.

BENIDORM: RECICLA TUS APARATOS

Linea estratégica 3 Objetivo: Disminuir el consumo de recursos naturales. Accidn: Realizar actividades de
sensibilizacion ambiental

El 1 de febrero de 2021 tuvo lugar en Benidorm la 42 edicion de la campafia: “recicla tus aparatos”.

Esta iniciativa tiene como finalidad concienciar a la poblacion sobre la necesidad de reciclar, de manera
correcta, los aparatos eléctricos y electrénicos.

Impulsada por la Generalitat Valenciana, a través de la conselleria de Agricultura y Medio Ambiente, en
colaboracién con las mayores plataformas del sector: Recyclia (Ecofimatica, Ecoasimelec y Ecolum), ERP
Espafia (European Recycling Platform), Ecolec, Ecotic, Ambilamp y Ecoraees, la accién se desarrollo en la
localidad de Benidorm el lunes, 1 de febrero, de 10 a 19h.

El Covid-19 ha obligado a poner en marcha una operativa adaptada a la nueva situacién sanitaria, por ese
motivo, en lugar de recorrer las localidades con nuestras bicicletas con remolque, este afio como novedad
se instald, en la Avda. Foietes (parte alta), un punto limpio mévil donde los vecinos pudieron depositar esos
pequefios electrodomésticos estropeados o en desuso. Por ese simple gesto, tuvieron la oportunidad de
participar en el sorteo de diferentes premios valorados en 2.000 euros, sorteos que se trasladaran también
a las redes sociales, a través de la pagina de Facebook y de Instagram @reciclatusaparatos .

Con esta campafia se pretendia garantizar el correcto reciclaje de estos aparatos que, en muchas ocasiones,
acaban en los contenedores convencionales, con el alto grado de contaminacion y el peligro para nuestra
salud que genera este tipo de acciones. Porque ahora mas que nunca, somos responsables.
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JORNADAS DE LIMPIEZA DE FONDOS MARINOS

Linea estratégica 3 Objetivo: Disminuir el consumo de recursos naturales. Accidn: Realizar actividades de
sensibilizacion ambiental

Con motivo del Dia Mundial de los Océanos, que se celebrd el 8 de junio, profesionales de Indra, una de las
principales compaiiias globales de tecnologia y consultoria, participaron en una accién de voluntariado para
limpiar el fondo del mar Mediterrdneo. En concreto, recogieron residuos en los Espacios Naturales
Protegidos del Parque Natural Serra Gelada, en Benidorm y Altea, los dias 29 y 30 de mayo, y de la Reserva
Natural y Marina del Cabo de San Antonio y costa de Dénia.

Unas 120 personas entre buceadores, personas de apoyo en superficie, guias y patrones participaron en
estas cuatro jornadas, que mas alla de la propia limpieza, tenian como objetivo sensibilizar sobre la
importancia de cuidar mares y océanos, por lo que también se sumaron un equipo de grabacidon submarina
gue permitié mostrar el trabajo desarrollado.

Los voluntarios realizaron diferentes inmersiones para ir retirando del fondo marino restos que habian
quedado depositados en zonas inaccesibles para personal no experto, con el fin de evitar que pudiesen ir
mar adentro o llegar hasta las playas.

Indra conté con la colaboracién de los Ayuntamientos de Benidorm y Dénia para llevar a cabo esta
actividad de voluntariado llamada “Buceo por el medioambiente”, que contd también con la participacion
de una embarcacién de Cruz Roja y Salvamento Maritimo para garantizar la seguridad de todos los
voluntarios.

La iniciativa contd, ademas, con el apoyo de Garmin como patrocinador, de Parques Naturales de la
Generalitat Valenciana, Asociacion VellMari, Club Nautico de Benidorm (CNB), Marina de Greendwich,
Marina de Dénia, Posit de Dénia, Maremoto, Euronautica y de empresas locales y especializadas en el
ambito del submarinismo como el Centro de Buceo Revolution Dive, Gised o Casco Antiguo, y otras como
Pavasal, AON Gil y Carvajal o TDS.

Con esta accion de voluntariado, Indra pretendia hacer participes a sus profesionales de su compromiso
con la proteccion y el cuidado del planeta.

En la ciudad de Benidorm participaron mas de 30 buceadores, los cuales recogieron mas de 200 Kg de
chatarray basura.
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EXPOSICION MICROPLASTICOS: “+ MAR O + PLASTICOS”

Durante el mes de agosto de 2021, estuvo expuesta en la Casa del Fester de Benidorm la exposicion
elaborada por la Fundacion Institut Ecologia Litoral, “é+ mar o + plasticos? Tu decides”

Los plasticos constituyen en la actualidad uno de los mayores problemas ambientales del planeta. La
exposicién é+ MAR O + PLASTICO? se centra en la problemética de los plasticos en el mar desde un punto
de vista multidisciplinar, incluyendo su origen, utilizacion, la generacién y reciclaje de residuos, asi como la
importancia de la implicacién social en su disminucién a través de pequefios gestos cotidianos.

La exposicion, ocupaba una superficie minima de 30 m?, constaba de 6 paneles de 2.10 x 1.20 m (alto x
ancho) y 2 totems multicubos de 1.80 x 0.48 m (alto x ancho).

iticng - Fundy
= de mdvil

| objetes
cotieRanres

famrtca
wErH &
P1n-:'|:lﬁ

= T

CAMPANA RECICLAR PARA CONSERMAR

Linea estratégica 3 Objetivo: Disminuir el consumo de recursos naturales. Accidn: Realizar actividades de
sensibilizacion ambiental

La Conselleria de Agricultura, Desarrollo Rural, Emergencia Climatica y Transicidn Ecoldgica, junto con
Ecoembes puso en marcha una campafia de sensibilizacidn en colaboracidn con los Ayuntamientos costeros
en proceso de mejora de contenerizacion.

Se trataba de una campana de concienciacion ciudadana, a cargo de Ecoembes, para fomentar la recogida
selectiva de residuos de envases generados en el entorno de las playas, e implicar a los ciudadanos como

agentes activos preservadores del patrimonio comun que este entorno representa.

El 30 de junio de 2021 se realizdé una accién de sensibilizacidn en la playa de Levante de Benidorm, con el
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propodsito de que los residuos que se generen durante el disfrute del tiempo de ocio en este entorno,
fueran depositados en los contenedores correspondientes, reduciendo asi, la contaminacién
medioambiental.

La accidn consistid en la instalacion de un stand informativo, durante un dia. Desde este punto se
realizaron acciones de sensibilizacién, entretenimiento y educacién ambiental con los usuarios de las playas.
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6. SELLOS DE CALIDAD

En 2021 la Concejalia de playas ha renovado todas las certficaciones existente con la entidad APPLUS

7. FORMACION

Asimismo, se impartié a todo el personal una formacion especifica por parte del Coordinador
se Salvamento y Socorrismo de la empresa concesionaria de Playas que abarcé:

. Competencias diarias del personal.

. Normas de obligado cumplimiento para todos los socorristas de playas y embarcaciones.
. Conocimiento del material y medios de transmisiones.

. Conductas de atencién al publico.

. Manual del socorrista y protocolos de actuacién general.

. Sistema integral de calidad y medio ambiente.

. Reciclaje de primeros auxilios y RCP.

. Meteorologia y diferentes estados del mar.

O 00 N O U1 B WIN -

. Control de los bafistas y balizajes.
10. Formacién o reciclaje en desfibrilador semiautomatico en las playas.
11. Practicas en playa de los diferentes medios de rescate.
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